
 

 

自愿自我禁止
进入赌场计划
计划简介

可为您提供支持
BCLC客户支持热线
1-866-815-0222

赌博求助热线（全天候免费电话） 
1-888-795-6111

如果您赌博过多，
或者不再觉得博彩是
一种娱乐，请考虑参加
BC省彩票公司（BCLC）的

“自愿自我禁止进入赌场
计划”（Voluntary 
Self-Exclusion 
program）。

一个小行动可能
带来大改变。
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如何运作？

在 我 参 加
此 计 划 期
间 会 发 生
什么情况？

接 下 来 会
怎样？

如 何 报 名
参加？

在帮助您控制赌博的过程中，“自愿自我禁
止进入赌场计划”可能是重要的第一步。报
名参加之后，您可以自行选择特定禁入时
段，禁止自己进入任何有老虎机的博彩设
施、商业宾果游戏厅或使用PlayNow.com，
期限为�个月、�年、�年或�年。

有三种选择可供考虑。您可以选择参加其
中的一项、两项，或三项都选：

�) 有老虎机的博彩设施。
这包括赌场、社区博彩中心和有老虎机的
赛马场。

�) 商业宾果游戏厅、社区博彩中心和提供
宾果游戏的赌场。

�) 在PlayNow.com上赌博。

请注意：如果您自愿禁入赌博设施，则在
禁入期间，您也不能在PlayNow.com上赌
博。如果您在PlayNow.com有帐户，BCLC
将自动将其关闭。

根据立法规定，在参加“自愿自我禁止进入
赌场计划”期间，您没有资格赢取彩金。此
外，您将不再收到BCLC或其赌博设施运营
商直接发出的营销资料。

要自我禁入博彩设施，您可以访问“理性赌
博信息中心”（GameSense Info Centre），
直接向该中心的顾问或赌场、社区博彩中
心或商业宾果游戏厅的任何一位工作人员
进行咨询。

要针对性地自愿禁止使用PlayNow.com，
请登录您的帐户并通过“My Account”（我
的帐户）访问“Self-Exclusion”（自我禁入）。
屏幕上的步骤会引导您完成申请过程。

您 也 可 以 致 电 B C L C 的 客 户 支 持 热 线
�-���-���-����

 了解更多信息，或预约在
BCLC的甘露市（Kamloops）或温哥华总
部与工作人员面谈。

在自愿禁入赌博设施期间，您将与一名安
全人员见面，该人员已接受过有关处理自
愿禁入请求的培训。

理性赌博信息中心若有空闲的顾问，也可
以为您提供支持。他们是训练有素的专业
人士，他们明白您正在做出的艰难决定，并
会全力以赴地支持您。

他们会要求您出示政府签发的带有您签名
和照片的身份证。还会要求您签署“自愿自
我禁止进入赌场协议”，并为您拍照。

签署表格后，您自愿选择的禁入时间段将
立即开始，且不得更改。

对于Encore Rewards会员，您的帐户将被
停用，您拥有的所有积分都可能可以兑换
成现金。

一旦您参加“自愿自我禁止进入赌场计
划”，您提供的信息将会提供给相关赌博
设施的保安部门，以帮助您坚守承诺。

报名参加“自愿自我禁止进入赌场计划”
时，您可授权专业支持人员与您进一步联
系并提供免费咨询服务。从我们的经验来
看，在自我禁入赌场的同时参加咨询辅导
的人，会有更大的可能成功重获对赌博的
掌控力。

我 一 旦 签
了“自愿禁
止 进 入 赌
场 ”协 议，
B C L C 是
否 就 要 负
责 禁 止 我
进 入 赌 博
场所？

如 果 我 违
背 承 诺 会
怎样？

在参加该计划期间，您随时可以拨打BC
省赌博求助热线 �-���-���-����，获得
免费及保密的支持。

兑现您的自我禁入承诺是您自己的责任。
签署“自愿自我禁止进入赌场”协议，表示
您同意对自己的赌博负责。BCLC会随时
为您提供支持，而且我们鼓励您使用BC
省 理 性 和 问 题 赌 博 计 划（ B C 
Responsible and Problem Gambling 
Program）为您提供的支持。有许多不同
的资源都可以通过致电BC省赌博求助
热线 �-���-���-����获得。

BCLC会采取措施来识别那些试图违背承
诺的人。如果您在自我禁入期间进入赌博
场所并被发现，保安人员会护送您离开该
场 所 。根 据《 博 彩 控 制 法 》（ G a m i n g 
Control Act）的规定，您还可能被指控有
违法行为，并被处以最高$����的罚款。


